
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

City of Irving 

Phone > 972.721.4800 

Fax > 972.721.4813 

 

Back on Track Hotline 

972.721.2667 

 

 www.cityofirving.org 

Irving 
& Dallas County 

Social 
 Services

IRVING  

Resource 
 Listing 

Counseling and Crisis Line (24 Hrs) 
972.233.2233 
Greater Dallas Council on Alcohol 
and Drug Abuse 
214.522.8600 
National Domestic Violence Hot line  
(24 Hrs) 
800.799.7233 
National Sexual Assault Hot line  
(24 Hrs) 
800.656.4673 
Runaway Hot line (24 Hrs) 
888.560.4357 
Suicide and Crisis (24 Hrs) 
214.828.1000 

Emergency Services 

The City of  Irving accepts Section 8 
rental  assistance  vouchers, but  the 
City of  Irving does not administer a 
local  program.  Please  contact  one 
of  the  following  entities  for 
assistance: 
 
Dallas Housing Authority 
214.951.8300 
Fort Worth Housing 
817.335.4091 
Grand Prairie  
Housing Assistance Division 
972.237.8176 
Arlington Housing Authority 
817.275.3351 

Section 8 

AIDS Resource Center of Dallas 
214.528.0144 
Attorney General 
800.252.8014 
214.653.7584 
Birth Certificates 
214.589.7000 
City of Dallas Fair Housing 
214.670.7311 
Dallas County Constable Precinct 2 
214.589.7014 
Dallas County Welfare 
214.819.1817 
DART Bus Services 
214.979.1111 
DCET/Believe in Yourself (ESL) 
972.871.8285 
DPS Irving Location (Driver’s License) 
972.253.4171 
Fair Housing Authority 
888.560.8913 
Federal Services Information Center 
800.688.9889 
Hope Now (Foreclosure) 
888.995.4673 
Legal Aid of Northwest Texas 
214.744.5277 
Marriage License 
214.653.7559 
Senior Citizens of Greater Dallas 
Application: 214.951.8300 
214.823.5700 
Social Security 
800.772.1213 
Texas Department of Human Services 
972.579.3080 
Texas Tenant’s Union 
214.823.2733 
Texas Worksource – Irving 
972.573.3500 
Veteran’s Affairs 
214.742.8387 

Other Numbers 



 
 

SERVICES 

City of Irving 
972.721.2667 
Dallas County HPRP 
214.819.1827 
Irving Cares 
972.721.9181 
The Salvation Army 
972.438.6553 
The Urban League 
214.413.1740 
Housing Crisis Center 
214.828.4244 
Bethlehem Foundation 
214.371.3407 

Rental Assistance 

Irving Family YMCA 
972.986.8898 
Childcare Group 
214.630.5949 

Child Care 

Homeless Assistance Center (Dallas) 
The Bridge 
214.670.1100 
Brighter Tomorrows  
Transitional Housing 
972.254.4003 
Irving School District Homeless 
Services (Project Pass) 
972.600.6113 
Day Resource Center  
214.670.3043 

Homelessness Services 

Parkland Health & Hospital System
214.590.8000 
Irving Interfaith Clinic 
972.254.2700 
Irving Dental 
214.266.3170 
Dental Health Programs 
214.630.7080 
Dallas County Health (Shots) 
972.721.3661 

Medical/Dental Care 

Baptist Benevolent Food Ministry
972.254.0973 (M‐F 10 a.m. to 3 p.m.) 
St. Luke’s Catholic Church 
972.259.3222 (Sat. 10 a.m. to noon) 
Northgate United Methodist Church 
972.252.8519 (Sat. 8:30 to 10:30 a.m.) 
Irving Cares 
972.721.9181 

Food Pantries 

Irving Family Advocacy Center
Counseling, family therapy 
972.721.6530 
Family Outreach of Irving 
Child abuse education/prevention 
services 
In‐home case work services 
972.721.6590 
Metrocare Services (MHMR) 
Mental health services 
214.743.1200 (24 hrs) 
ABC Behavioral Health 
214.275.8500

Counseling/Mental Health 


